NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET A Doc 1dp — Tu do — Hanh phic

S6: 46./2021/BC-BKS Ha Néi, ngay 03 thang 4 ndam 2021

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI BPAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2021

Kinh giri: Quy ¢b dong Ngan hang TMCP Viét A

- Can cit Quy dinh cua phdp ludt va Diéu lé Ngdn hang TMCP Viét A vé chitc néng,
nhiém vu cua Ban Kiém sodt;

- Cdn ci Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2020 ciia Ngdn hang TMCP Viét A da dwoc
kiém todn,

- Can cir Bdo cdo két qua hoat dpng kinh doanh ndm 2020 va dinh huéng kinh doanh
nam 2021 cua Hoi dong Quan tri Ngan hang TMCP Viét A;

- Can cir tinh hinh hoat déng cua Ngdn hang TMCP Viét A (VietABank).

Ban Kiém soat bao cdo Pai hoi déng cd dong vé két qua hoat dong kinh doanh, két
qud hoat dong ctia Hoi dong Quan tri (HPQT), Téng Gidm déc (TGD) va hoat ddng cia
Ban Kiém soat (BKS) trong nim 2020 nhu sau:

I. Thuc hién nghi quyét cia Pai hoi ddng cb dong vé cac chi tiéu kinh doanh ciia
VietABank niam 2020.

Ban Kiém soat da thAm dinh Béo céo tai chinh hop nhit ndim 2020 dugc kiém toan
bdi Cong ty TNHH Kiém toan va Dich vu tin hoc TP.HCM (AISC) va thong nhét xac
nhan két qua nhu sau:

- Béo c4o tai chinh nam 2020 cua Ngan hang d3 trinh bay diy du, trung thuc, hop
ly tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ctia Ngén hang va cong ty con dén
thoi diém 31/12/2020. Viée lap va trinh bay bao cdo tai chinh phu hgp voi quy dinh
Ngan hang Nha nudc (NHNN), ché d6 ké toan, chuin myc ké toan ap dung cho cac T
chtrc tin dung (TCTD) tai Viét Nam va cac quy dinh hién hanh.

- Mot s chi tiéu kinh doanh chinh trén bang can dbi ké toan hop nhat két thuc nim
tai chinh (ngay 31/12/2020) nhu sau:

+ Téng tai san dén 31/12/2020 dat 86.529 ty ddng, dat 101,7% so vé&i ké hoach
nim 2020 tai Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong (PHDCD) thudng nién ndm 2020 s6
151/2020/NQ-DHDCD ngay 20/6/2020 (Nghi quyét s6 151).

+ Vén huy dong té chire kinh t& va dan cu dat 60.629 ty dong, dat 106,4% so voi
k& hoach niam 2020 dugc giao tai Nghi quyét sd 151.

+ Du no cip tin dung dat 48.379 ty ddng, dat 100% ké hoach nam 2020 duoc giao
tai Nghi quyét s8 273A/2020/NQ-HDQT ngay 30/10/2020 (Nghi quyét 273A).
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+ Ty 18 no x4u ndi bang 1a 2,3%/téng du no, dam bao ty 1& ng xau ndi bang dudi
3% theo quy dinh cia NHNN, dat so voi ké hoach nam 2020 dugc giao tai Nghi quyét

sd 273A.

+ Loinhudn trudce thué dat 407 ty ddng, dat 100,5% ké hoach ndm 2020 duoc giao

tai Nghi quyét s 151.

Chi tiét mot s6 chi tiéu kinh doanh tai thoi diém 31/12/2020 nhu sau:

PVT: Ty dong

K¢ hoach Ting/giim so véi diu
niim 2020 TV 1§ % s¥in
STT | Chitiéuchiyéu | 3171212020 | 311212019 | theo Nehi dgtdige ,
quyét so 151 sovéike | Ty 18
vi Nghiquyét |  hoach | TAng/giam | )
s6 273A
1 | Véndiéulé 4,449 64 3.499,99 5.005 88,90% 950 27%
2 | Téng tai san 86.529 76.447 85.079 101,7% 10.082 13%
3 Huy dong thj truong 1 60.629 48.678 56.975 106,4% 11.951 25%
x| Fengdunacey ta 48.379 42915 48.387 100% 5.464 12,73%
dung (*)
5 | % No xdu/téng du ng 2,30% 1,18% <2,5% | Hoan thanh 1,12% 1,12%
6 | Loinhudn trudce thué 407 276 405 100,5% 131 47,5%

(*) Du ng cdp tin dung: bao gom Cho vay khdch hang va Trdi phiéu doanh nghiép.
Vé co ban, HPQT va Ban TGP da hoan thanh vurot mirc mot sd chi tiéu kinh doanh
nim 2020 da duoc PHDCD théng qua. Nam qua, HDQT chua hoan thanh ké hoach ting
vén diéu 1¢ 1én 5.005 ty déng dugc PHDCP giao do mot s6 nguyén nhan khach quan tir
thi truomg tai chinh. Thuc hién 16 trinh ting vén diéu 1& da duwgc NHNN phé duyét tai
cong van s6 10088/NHNN-TTGSNH ngay 25/12/2019, VietABank di phat hanh thanh
cong 94.964.520 cb phiéu cho ¢6 dong hién hiru. Dén thoi diém 31/12/2020, vén diéu
1& ciia VictABank 1a 4.449,64 ty dong, ting 950 ty dong so v&i dau nam va dat 88,9%
so voi ké hoach. VietABank di ndp, bo sung hd so dé nghi NHNN chap thuan sira doi
murc von diéu 1é trén Gidy phép hoat d6ng ciia Ngan hang. Dong thoi, VietABank cling
d4 hoan thién hé so ding ky ching khoén lan dau tai Trung tim Luu ky ching khoéan
Viét Nam (VSD). Ngay 30/3/2021, VSD d c6 théng béo vé viée cip Gidy chimg nhén
ding ky chimg khoén sé 13/2021/GCNCP-VSD va cip ma chimg khoan VAB di véi
vbn diéu 18 3.499,99 ty dong; phan von diéu I¢ tang thém trong nam 2020 s& dugc ding
ky bd sung khi NHNN chap thuén stra d6i mirc vén diéu 1¢ trén Gidy phép hoat dong
cta Ngan hang. VietABank sé tiép tuc hoan thién hé so ding ky niém yét/giao dich co
phiéu trén hé théng giao dich Upcom.
II. Panh gia két qua hoat ddng ciia HPQT va Tdng Giam dbc nim 2020.
Ho1 déng Quan tri VietABank da thuc hién dﬁy du trach nhiém, chirc ndng theo biéu
18 va phap lut. Téng Giam dbc da kip thoi trién khai cac dinh huéng, chi dao cia HDQT
théng qua cong tac quan tri diéu hanh trong Ban TGP dén cac Khdi/Phong nghiép vu
va cac Pon vi kinh doanh trong toan hé théng. Nim 2020, khi dai dich Covid-19 dién
bién phuec tap, VietABank da cha dong thuc hién viéc quan tri ngan hang va hd trg khach
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hang trong thoi gian bi anh hudng bai dich bénh theo tinh than cta Théng tu 01 va Chi
thi 02 do NHNN ban hanh.

Hoi dong Quan trj thudng xuyén té chirc cac cude hop dinh ky hang thang, quy theo
Quy ché té chure va hoat dong cia HDQT va céc thanh vién HPQT da hoan thanh cac
nhiém vu dugc phan cong. Nam qua, HPQT da chi dao Ban Piéu hanh (BDH) trién khai
day du, dang dinh hudng va muc tiéu kinh doanh cta VietABank dugc PHPCP thong
qua. Cac hoat dong, chi dao cia HPQT duoc thé hién thong qua chi thi, nghi quyét,
quyét dinh theo thdm quyén tuan tha Diédu 1&, Quy ché Quan tri ngan hang va Quy ché
t6 chirc va hoat dong cuia HPQT. Qua trinh chi dao hoat dong ctia Ngan hang, HDQT
ludn hd tro tao diéu kién cho BDH hoan thanh ké hoach kinh doanh, cung ) bd may td
chirc, nang cao chit lugng tai san va dua ra cac giai phap xir 1y kip thoi dbi véi cac tinh
huéng c6 kho khan, vudng mic.

Bén canh d6, HDQT di thuc hién phan cap, Gy quyén thong qua cac Uy ban truc
thudc nhu: Uy ban Chién lugc; ny ban Nhan su; ﬁy ban Quan ly Ruiro; ... Cac Uy ban
hop dinh ky hang quy hodc dot xuat nham thyc hién vai tro tham muu, tu van cho HPQT
trong viéc dua ra cic quyét dinh trong ting linh vuc cu thé.

Trén co s& dinh hudng cia HPQT, Ban TGP tiép tuc co cdu lai Ngan hang trén
nhiéu phuong dién nhu: hé théng kiém soat ndi bd, mé hinh td chic, mang ludi, khach
hang muc ti€u, dia ban trong diém, san phém, cong nghé va nhén su. Cu thé nhu:

- Ban Piéu hanh d3 thanh lap cac Hoi dong truc thude nhu Hoi dong ALCO, Hoi
ddng rui ro, ... Cac Hoi dong nay co vai trd tham muu, dé xudt cho TGP trong cong tac
glam sat cac ca nhan, bd phan thuc hién nghiép vu trong tig linh vuc cu thé nhu quan
1y rti ro, quan 1y tai san/ng phai tra cua Ngan hang.

- Nhim tao khudn kho cho cong tac quan tri rti ro hoat dong Ngéan hang va dap ung
cac tiéu chuin vé hé théng kiém soat ndi bo theo Thong tu 13/2018/TT-NHNN vé& hé
thong kiém sodt ndi bo ciia Ngan hang thuong mai, Chi nhanh ngén hang nudc ngoai
(Thong tu 13) va Thong tu 41/2016/TT-NHNN quy dinh vé ty 1é an toan vén dbi véi
ngan hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai (Thong tu 41); HDPQT da chi dao BPH ra
soat, sira ddi, bd sung cac quy dinh ndi bd cua VietABank. Nam 2020, dudi su tu van
cua KPMG Ngan hang da hoan thanh viéc tinh toan ty I¢ an toan vbn theo quy dinh tai
Théng tu 41; Tiép tuc trién khai ICAAP theo quy dinh tai Théng tu 13.

- Nhim nang cao hi¢u suét hoat dong dén ting can bd nhan vién, tung don vi kinh
doanh, TGP da ban hanh Quy dinh chinh sach Iuvong kinh doanh.

- Tiép tuc phat trién hé thong cong nghé thong tin, ung dung cac giai phap ting
cuong bao mat; tiép tuc ning cip tng dung Mobile Banking nhiam dam bdo an toan hoat
dong, chuyén nghiép hoa va nang cao chét luong dich vy; tién t6i xay dung Pé an Ngéan
hang sb cho VietABank.

- Nim 2020 la ndm cudi ngan hang thuc hién tai co cdu giai doan 2 theo 19 trinh cua
Phuong an co ciu lai VietABank giai doan 2016-2020. HPQT va Ban TGP di nd luc
chi dao, diéu hanh hoat dong kinh doanh én dinh, an toan va tiép tuc mo¢ rong quy mo,
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co cu lai khach hang muc tiéu, ... tao tién dé cho Ngan hang hoat dong higu qua va an
toan trong giai doan tiép theo.
I11. Panh gia két qua hoat dgng ciia Ban Kiém soat.

1. Thue hién viée kiém tra, gidm sat.

Trén co s& dinh huéng phat trién cia Ngan hang nam 2020, BKS da trién khai cong
tac kiém soét, giam sat theo dung chirc ning ctia minh déi véi hoat dong cia HDQT va
BDH, cu thé:

- Giam st viéc thuc hién trién khai Nghi quyét da duoc Dai hoi dé ra cua HDQT va
BDH.

- Giam sat, theo doi cac hoat dong ctia ngan hang, phat hién va thong bao kip thoi
nhiing ton tai, bat cap trong qua trinh hoat dong va tu vén bién phap khic phuc.

- Théng qua hé lhc“}ng théng tin quan ly ndi by, BKS da giam sat viéc thuc hién cac
quy dinh ciia NHNN lién quan dén cac gi6i han, cic ty 1¢ didm bdo an toan von, xur Iy ng
xAu, tai co cdu hoat dong ngan hang, thuc hién cic kién nghi ciia Co quan Thanh tra,
giam sat ngan hang. Ngoai ra, BKS con giam sat cac hoat dong kinh doanh chinh nhu
huy dong vén, sir dung von, chat luogng tin dung, cong tac quan tri diéu hanh coa Giam
ddc cac Don vi kinh doanh, ...

- Ban Kiém soat tham du toan bd cac phién hop cia HPQT, céc cudc hop giao ban
thang cia BDH va tham gia cac hdi nghi trién khai hoat dong kinh doanh ctia Ngan
hang. Tai cac phién hop, BKS da thong bao két qua giam sat, tham gia thao luén va dong
o6p ¥ kién dbi voi cac noi dung trong cude hop. Dong thoi, BKS ciing dua ra cic dé
xuét, kién nghi voi HDQT, BDH céac bién phép ting cudng kiém soat, stra d6i/hoan thién
quy trinh, quy dinh né1 bg.. .nham tuén tha cac quy dinh ndi bg, giam thiéu rui ro, nang
cao chit lugng va hiéu qua hoat dong.

- Ban Kiém soat da thuc hién nhiéu hoat dong thuong xuyén, dot xuét khac nhu:
thuc hién gidm sat viée téng hop y kién céc thanh vién HDQT trong hoat dong kinh
doanh, quan tri diéu hanh VietABank; tham gia y kién xay dung vin ban ndi b cua
VietABank.

- Ban Kiém soat da thim dinh Bdo céo tai chinh hop nhit ciia Ngan hang va Céng
ty truc thudc, phdi hop voi kiém toan doc 1ap trong qué trinh kiém toan béo cdo tai chinh
va hé théng kiém soat noi bo cua VietABank, trinh Pai hoi dong co dong tai ky hop dai
hoi thuong nién.

- Niam 2020, BKS da chi dao sat sao cong tac kiém toan nodi bo theo ké hoach da
duoc duyét; xem xét két qua kiém toan va két qua giam sat tir xa, danh gia két qua chinh
stra sau thanh tra, sau kiém toan ndi bo cta cic Pon vi trong toan hé thong.

- Truc tiép chi dao Phong Kiém toén ndi bo (KTNB) thuc hién ké hoach kiém toin
hang ndm va kiém tra dot xuét theo chi dao cia HDQT. Trong nim, cong tic KTNB
chua dat dugc muc tiéu ky vong do nhan sy KTNB bién dong va su tac dong cua dai
dich Covid-19. Trudc dién bién phtrc tap cua dich bénh Covid-19, BKS da chi dao
KTNB thudng xuyén cip nhat danh gia rii ro tai cac don vi kinh doanh nhiam diéu chinh
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ké hoach kiém toan phu hop tinh hinh thuc té. Nam 2020, Phong KTNB thuc hién cic
cudc kiém toan dinh ky theo ké hoach tai cac chi nhanh va phong giao dich, cac cudc
kiém toan dot xuét duoc thuc hién theo chi dao cia HDQT va dé nghi ctia Ban TGD.
Déi voi chi nhanh/phong giao dich, Phong KTNB kiém todn toan dién céc nghiép vu:
ké toan tai chinh, an toan kho qu¥, tin dung, hoat dong phong, chdng rira tién va cong
thc quan tri diéu hanh. Két thuc dot kiém toan, Phong KTNB t6 chiic hop véi BDH dé
théng qua béo céo kiém toan. Qua d6, BKS nim cu thé tinh hinh hoat dong kinh doanh
cling nhu cong tac kiém soat rui ro cua cac don vi dugc kiém toan; chi dao cac Pon vi
duoc kiém toan khic phuc chinh stra theo kién nghi va tang cudng cong tac kiém soat
dé tranh céc sai sot xay ra.

- Céng tac phdi hop giira BKS véi HDQT, BPH VietABank luén dam bao nguyén
tic tudn thu ddy du cac quy dinh ctia phép luat cling nhu quy dinh ndi bd cia VietABank
va cung vi muc tidu chung la ting trudng bén viing cho ngan hang. Hoi dong Quan tri
va BPH da tao cac diéu kién cho BKS thuc hién dﬁy du chie nang nhiém vy cua minh.

- Kiém toan nodi bd con 1a du mdi ra soat, cung cip tai liéu hd so can thiét theo yéu
cau cua Co quan Thanh tra, giam sit ngin hang. Pén dbc va theo ddi cac don vi trong
toan hé théng khic phuc céc kién nghi ciia Co quan Thanh tra, gidm sat Ngin hang,
khuyén nghi ctia Cong ty kiém toan doc lap. KTNB chu dong trao @61 vai cac don vi vé
tinh trang khic phuc céac kién nghi, khuyén nghi; dinh ky bao cio HDQT, BKS va TGD
tinh hinh khic phuc céc kién nghi sau thanh tra, sau kiém toan.

- Dé hoan thanh tbt chirc ning danh gia doc 1ap viée tudn thu co ché, chinh sach,
quy dinh noi bd cta hé théng kiém soat ndi bo theo Thong tur 13, BKS da chi dao KTNB
xdy dung hé théng quy dinh lién quan vé Quy ché t6 chic va hoat dong, quy trinh kiém
toan, phuong phap kiém toan phu hop véi quy dinh cta phap luat.

2. Panh gia két qua hoat dong ciia tirng thanh vién Ban Kiém soat.

Trong ndm 2020, Thanh vién BKS VietABank nhiém ky 2018 - 2023 khong thay
d6i, gdm c6 01 Truong Ban, 01 Thanh vién chuyén trach va 01 Thanh vién khong chuyén
trach. Co céu thanh phan Ban Kiém soét tuan thu di theo diing quy dinh cta Luat céc
TCTD. Ban Kiém soét da thuc hién phan c6ng phan nhiém cho ting thanh vién dé thuc
hién nhiém vu va quyén han cua BKS, quyén va nghia vu ciua Truéong BKS va timg
thanh vién BKS (theo Didu 45, Didu 46 Luét cac TCTD; Diéu 65, Diéu 66 Diéu 1¢ Ngan
hang). Nam 2020, BKS danh gia hoat dong va mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua tung
thanh vién nhu sau:

- Truwéng Ban Kiém soat — Thanh vién chuyén trach

v Nhiém vu dugc phan cong: Chju trach nhiém chung; Thyuc hién céac quyén va
nghia vu cua Truong BKS; Truc tiép chi dao Phong KTNB.

v Danh gia két qua hoat dong nim 2020: Hoan thanh nhi¢m vu.

- P6i véi 02 Thanh vién BKS

v Nhiém vu dugc phan céng: Giam sat hoat dong cia HDQT, BPH trong viéc trién
khai nghi quyét tai DPHDCD; Chi dao va theo dai viée xtr 1y khic phuc cac kién nghj cia
Co quan Thanh tra, giam sat Ngan hang, ciia Phong KTNB; Tham tra bio céo tai chinh
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cua Ngan hang theo dinh ky trinh HPQT, Dai hdi; Giam sat hoat dong Cdng ty con cua
VietABank; Cap nhat danh sach cb déng 16n, thanh vién HDQT, BKS, Ban TGD va
nhitng ngudi c6 lién quan; Kiém tra, gidm sat cac mang nghiép vu khéc theo phan cong
cua Truong BKS.

v Déanh gia két qua hoat déng ndm 2020: Hoan thanh nhiém vu.

Céac thanh vién BKS déu hoan thanh cic nhiém vu duogc giao. Thanh vién chuyén
trach da chi dao cong tac KTNB, giam sat céc rui ro trong céc hoat djng nghiép vy, dua
ra nhitng khuyén nghi kip thoi va cing Ban TGP gidm sat viée thuc hién céc khuyén
nghi do.

IV. K& hoach kiém so4t nim 2021.

Can cr chlrc ndng nhiém vu cua BKS va ké hoach kinh doanh niam 2021 cua
VietABank, BKS xdy dung ké hoach hoat dong trong tdm trong nim 2021 nhu sau:

1. Thuc hién nhiém vu giam sat tinh tudn tha theo quy dinh cua phap luét, cua
NHNN, Diéu 1é ciia VietABank; giam sat tinh hinh thuc hi¢n Nghi quyét cia DHDCD;
tinh hinh té)ng két viéc thuc hién Phuong 4n co cau lai gén voi xu 1y no xéu giai doan
2016-2020 cua VietABank va cac ndi dung gidm sat theo yéu cau cia Co quan Thanh
tra, giam sat Ngan hang.

2. Tiép tuc theo ddi, danh gia viéc khéc phuc cac kién nghi cua Co quan Thanh tra,
Giam sat ngan hang va dinh hudng hoat dong KTNB theo cdc nhiém vu trong tdm cua
cong tac thanh tra, giam sat dugc NHNN chi dao.

3. Tiép tuc nang cao hé théng kiém soat ndi bo cua VietABank phu hop theo quy
dinh tai Thong tu 13 va Thong tu 41 cuia NHNN. Ra soét, xay dung b6 sung, chinh sira
hé théng vin ban ndi bo phuc vu cho hoat dong ciia BKS, KTNB.

4. Kiém tra, giam sat cic van dé lién quan dén hé thong kiém soat ndi b theo quy
dinh ciia NHNN, ¢6 kién nghi HDQT tiép tuc hoan thién cong tc t6 chirc b méy va co
bién phap ddng bd dé phat huy hiéu lyc, hi¢u qua cta hé thong kiém soat ndi bo nhim
han ché rii ro, d@m bdo cho hoat dong ctia Ngan hang phat trién an toan va hiéu qua.

5. Théam dinh bao céo tai chinh dinh ky thco quy dinh va bao cdo DPHDCD; Giam
sat két qua hoat dong tai chinh, dam bao tinh chinh xéc céc sb liéu hoat dong tai chinh.
Pong thoi, ddnh gid tinh hop 1y, hop phap, trung thuc va mirc do cén trong trong cong
tac ké toan, théng ké va 1ap béo cdo tai chinh.

6. Chi dao Phong KTNB thuc hién tét ké hoach kiém toén da duogc phé duyét va
dinh huéng kiém soat rii ro chit ché, dam bao Ngan hang hoat dong tang trudng, hiéu
qua va an toan.

i Tiép tuc kién toan co cAu nhin sy va ning cao ning luc ctia KTNRB: tuyén dung
bd sung, bd nhiém lanh dao KTNB; tham gia cac khoa dao tao bén ngoai vé hoat dong
kiém toan, quan ly rai ro, cong nghé thong tin.

8. Tang cudng dao tao ndi bd nghi¢p vu kiém toan cho doi ngii kiém toan, hoan
thién phuong phap giam sat va kiém toan trén co s& nhan dién rdi ro, xac dinh céc vi
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pham, rui ro va trach nhiém cé nhan don vi, ca nhéan lién quan theo yéu ciu cia NHNN
va chuan muc Basel II.

Trén ddy 12 bao cao ctia Ban Kiém soat vé két qua giam sat hoat dong ctia Ngan hang
nam 2020. Kinh trinh Pai hdi dong cé dong thong qua.

Kinh chiic Quy ¢6 dong manh khoe, hanh phiic va chiic Pai héi thanh cong tét dep!

Noi nhén: . TM. BAN KIEM SOAT
- Quy Cé dong; &
- Thanh vién HDQT;
- Luwu BKS, VP.HPQT.

NGUYEN KIM PHUQNG
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